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１．利用可能なサービス 

（１） 院内呼び出しサービス 

外来診察の待合状況をご自身のスマートフォンで確認することができます。また、

待合から離れた場所にいるとき、診療科からメッセージで呼び出すことも可能です。 

（２） 外来予約の確認、予約日のお知らせ 

外来予約日を確認することができます。また、予約日が近づくと登録されているメ

ールに案内が届きます。 

（３） PHR サービス  

１）Personal Health Record（パーソナル ヘルス レコード）の略称で、個人の健康・

医療に関する情報を収集し一元的に保存したデータのことです。本サービスに登録

した患者さん（以下「登録者」とします。）の当院で発生した医療情報を登録者やご

家族の方など（以下「利用者」とします。）が閲覧することができます。また、日々

の健康に関するメモ、血圧の記録、ワクチン接種記録を残すこともできます。  

２）閲覧できる当院の医療情報は以下のとおりです。 

通院履歴、処方されたお薬、血液検査結果 

３）上記２）の医療情報をご家族へ共有、かかりつけ医へ提示することができます。 

４）上記２）の医療情報は、直近１年間のみ閲覧できます。アプリ内で有料プランを契

約された場合は、当院が本サービスの運用を継続している場合に限り、期間制限なし

に過去の医療情報を閲覧することができます。 

なお、本サービスは、ＰＳＰ株式会社の提供するサービスであり、PSP 株式会社と

利用者との契約となります。 

 

２．個人情報の取扱いについて  

本サービスをご利用の場合、当院の定める個人情報保護方針に基づき、当院からＰＳＰ

株式会社へ登録者の個人情報を提供いたします。ＰＳＰ株式会社においては、同社が定め

る利用規約、個人情報保護方針等に基づき取り扱われます。 

 

３．サービスご利用について  

（１）アプリの利用方法や有料プランなどについてのご相談は、アプリ内からヘルプページ

をご覧ください。ヘルプページで解決しない場合はアプリ内「設定」の「ご意見・お問

い合わせ」からお問い合わせください。 

（２）ログインＩＤ、パスワード等の登録情報は、利用者により適切な管理をお願いします。 

（３）NOBORI 利用規約に記載された目的以外の用途での医療情報の利用について、当院

は一切責任を負わないものとします。 



（４）当院は、利用者に事前に通知することなく、本サービスの内容変更又は提供の停止、

中断、中止、終了をすることができるものとします。 

 

４．免責事項について  

（１）利用者による登録情報の管理が適切でなかったために利用者が被った一切の不利益

及び損害に関して、当院は一切の責任を負わないものとします。 

（２）本サービスの内容変更又は提供の停止、中断、中止、終了によって生じた損害につい

て有料サービス分も含め、当院は一切の責任を負わないものとします。 

（３）本サービスを利用したことにより直接的又は間接的に、登録者及び利用者に発生した

不利益又は損害について、当院は一切の責任を負わないものとします。 

 

５．利用案内の変更について  

事前に NOBORI のメッセージを用いて周知をすることにより、「四国がんセンター

NOBORI 利用案内」を変更できるものとします。 

 

 

令和 7 年 7 月 1 日 


